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EEQQMM--11  

EOS-CB Terms and Condition 

EEQQMM  CChheecckklliisstt  nnoo..11  
((aapppplliiccaattiioonn  rreevviieeww))  

EOS-CB –F1 

  في حالة عدم الاستيفاء

بعد التقييم من 
الادارة

  رغبة في الاستمرار

  عدم رغبة

  وعمل الخطة التوصيفية تسجيل وتكويد الطلب

 مبدئى" للعميلتسليم نموذج اتفاقية الترخيص"العقد ال

 "العقد المبدئى" للادارة المختصةالترخيصتسليم نموذج اتفاقية

 عمل المكلف بمتابعة تقييم الشركةتحديد فريق ال

اعتماد 
الخطة

ادة مقترح الخطة الى الادارة يتم اع على الخطة المقترحة؛ الموافقةفى حالة عدم 
 ).EOS_CB F3( المختصة لإعادة التخطيط مع العميل واعادة العرض .

 الزيارة المبدئية للشركة بالنسبة للشركات المتقدمة

البداية

 باستخدام علامة الجودة المصريةللترخيصالتقدم

لتقييم الذاتي للشركةا

 تسليم طلب الترخيص باستخدام علامة الجودة المصرية

مراجعة الطلب

  )EOS‐CB‐F8( نتائج المراجعة لا  نعم

EOS‐CB F15

EQM‐2  EQM‐CB‐Fees (V1  EQM‐ Flowchart 

EQM‐2 EQM‐CB‐Fees  

EQM‐Checklist no.2 

فى حالة تكرار حالات عدم المطابقة 
الغاء اجراءات مرتين متتاليتن ؛يتم 

  المنح واخطار العميل

فى حالة مطابقة نتائج الاختبار ؛ 
يتم استيفاء نموذج "تقرير 

  للعرض على  لجنة منح الشهادات

قرار لجنة المنح واتخاذ 
 القرار

بارتقييم نتائج الاخت

قرار الشركة 

جه الشركة خطاباُ رسميا لجهة منح تو
الشهادات يفيد برغبتها فى الاستمرار فى 
اجراءات المنح بعد تغطيتها لجميع نقاط 

المطابقةعدم

نتائج التقييم
لا

 الخاصة بالعيناتالإجراءات
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EOS‐CB F1 

EOS‐CB F5 
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EOS_CB F16 
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EQM 4
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 العميل

 العميل

 العميل

 المدير الفني

 المدير الفني

 المدير الفني

 العميل

 المدير الفني

مفريق التقيي  

مفريق التقيي  

 المدير العام

EQM‐3R

EQM‐3R EOS‐CB F7 
EOS_CB F16

EQM‐3R 

مفريق التقيي

المدير الفني المدير العامالمدير الفني

مفريق التقيي

المدير العام

EOS_CB F18

EQM 3

لا

 نعم

المدير الفني
 المدير العام

ادارة العينات

A 

اجراءات  وقف
المنح ونهاية 

 العملية

استرداد العينة المتبقية

EOS‐CB F6 B 

EOS‐CB F6 B2 

 قرار الغاء

EOS‐CB F20 

 المدير الفني

 الارشيف

رئيس الهيئة
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EOS‐CB F1    

الموافقة

 اجراءات التعاقد

إلغاء 
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 المنح

عدم التقدم بتظلم 
 يوم٦٠خلال

 )FORMCODE F2 – (Q/6 (  
)FORMCODE F3 ‐ Q/6(  

 قرار العميل 

لة تتحول الشركة المتقدمة الى شركة حاص

 إجراءات التقييم الدوري

 اجراءات الشهادة

 EQM‐4 تجديد التعاقد
قرار لجنة 
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EQM‐9 (A) 
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  ( خريطة التدفق )الخاصة بـالحفظ بيان بالمسئوليات ومدة 

  

  مدة الحفظ  المسئولية  كود التطبيق
  اعتماد العملية  مراجعه العملية  تنفيذ العملية

EQM‐1  المدير الفني  المدير الفني            العميل  -  
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EOS‐CB Terms & conditions  المدير الفني  المدير الفني            العميل  -  

EOS‐CB –F1  المدير العام  المدير الفني  المدير الفني            العميل  

EQM Checklist  no.1    (Application Review)  المدير العام  المدير الفني  المدير الفني            العميل  

EOS‐CB F15  المدير الفني  -  -  

EQM‐2/ EQM‐CB‐Fees (V1)/ EQM‐ Flowchart  المدير العام  المدير الفني  المدير الفني            العميل  

EOS_CB F2  المدير العام  المدير الفني  رئيس فريق التقييم  

EOS_CB F3/ EOS_CB F4/ EQM‐Checklist no.2/ EQM‐3  المدير العام  المدير الفني  فريق التقييم  

EOS‐CB F6 B1/ EOS‐CB F1/ EOS‐CB F5/ EOS‐CB F6 B/ المدير العام  المدير الفني  فريق التقييم  

EOS C2‐2‐1/ EOS S1/11/ EQM‐3R  المدير العام  المدير الفني  فريق التقييم  

EOS_CB F16  المدير الفني  فريق التقييم    

EQM 4  المدير العام  المدير الفني  فريق التقييم  

FORMCODE F2 – (Q/6 المدير العام  همدير الجود  العميل  

FORMCODE F3 ‐ Q/6  المدير العام  مدير الجوده  الادارة المختصه  

F1/ (Q/12) / EQM‐6  رئيس مجلس الادارة  المدير العام  المدير الفني           العميل  

EQM‐7 المدير العام  المدير الفني  القسم المختص  

EQM‐8 المدير العام  المدير الفني  القسم المختص  

EQM‐9(A)//EQM‐9(B )/ EOS_CB F3/ EOS_CB F4/

 EQM‐9(c)// EQM‐9(d)  

  المدير العام  المدير الفني  فريق التقييم

 (F7 Q8) المدير العام  المدير العام  المدير الفني  

(F8 Q8)    المدير العام  المدير العام  مدير الجودة  

EQM‐10 يالمدير الفن  المدير الفني            العميل    

EOS_CB F21  EOS_CB F22 ‐    الادارات المعنية                           السكرتارية  

EOS_CB F23   الارشيف                                   السكرتارية  

  الاكواد الخاصة بالسكرتارية

EOS‐CB F17/ EOS‐CB F17 FR/ EOS‐CB F17UR/

EOS‐CB F17CHAIRMAN / EOS‐CB F18   

يتم الحفظ لمدة عام ثم   -  الادارة المختصه  السكرتاريه
 الارشفة في المكان المحدد

  اكواد الخطابات

EOS-CB (F7) /  EOS-CB (F8) /  EOS-CB (F9) /  EOS-CB (F10) /  EOS-CB (F11) /  EOS-CB (F12) /  EOS-CB (F13) /  EOS-CB (F14)/ EOS-CB (F25) 
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  مسميات اكواد التطبيقات المستخدمة بخريطة التدفق                               
  اسم التطبيق  الكود

EQM‐1   الجودة علي علامةطلب الحصول  

EQM‐2  اتفاقية الحصول علي علامة الجودة  

EQM‐3  تقرير ونتائج عملية التقييم  

EQM‐3R  لية التقييممراجعة عم  

EQM‐4  تقرير العرض علي لجنةمنح الشهادات واتخاذ القرار  

EQM‐5  قرار لجنة منح الشهادات وااتخاذ القرار  

EQM‐6  عقد علامة الجودة  

EQM‐7  طلب اصدار شهادة الجودة  

EQM‐8  شهادة علامة الجودة  

EQM‐9 (A)  قائمة الشركات الحاصلة  

EQM‐9 (B)  خطة المتابعة  

EQM‐9 (C)  الخطة التوصيفية  

EQM‐9 (D)  قائمة الشركات الملغاه  

EQM‐10  طلب التجديد للترخيص باستخدام علامة الجودة  

EOS‐CB Terms & conditions  القواعد والشروط العامة للادارة العامة للجودة  

EQM‐Checklist no.2قائمة التحقق باستخدام علامة الجودة المصرية  

EQM Checklist  no.1    (Application  التقييم الذاتي  

EQM‐CB‐Fees" الشروط والقواعد " اللائحة المالية  

EQM‐ Flowchartخريطة التدفق  

EOS‐CB –F1  نموذج سداد الرسوم  

EOS_CB F2  البرنامج الشهري  

EOS_CB F3خطة عملية التقييم  

EOS_CB F4نموذج تصريح المأمورية  

EOS‐CB F5إرسال العينات للمعمل نموذج  
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EOS‐CB F6 B/ EOS‐CB F6 B1/ EOS‐CB F6 B2  نموذج خروج  /نموذج دخول عينة  /نموذج استرداد عينة

ة EOS C2‐2‐1" تقرير نتائج الاختبار " تقييم العينة  

EOS S1/11نموذج تسليم نتائج اختبارات  

FORMCODE F2 – (Q/6نموذج التظلمات  

FORMCODE F3 ‐ Q/6  تسجيل الشكاوي والتظلمات  

F1/ (Q/12)شروط استخدام علامة الجودة  

EOS_CB F15  " تسجيل الطلبات " التكويد  

EOS_CB F16  حرف ز  

EOS‐CB F17تسجيل إصدار الشهادات  

EOS‐CB F17 FRتسجيل طلبات إصدار الشهادات  

EOS‐CB F17URتسجيل الشهادات تحت المراجعة  

EOS‐CB F17CHAIRMANحافظة رئيس الهيئة  

EOS‐CB F18     /EOS‐CB F 20   /EOS‐CB F22تسجيل المأموريات   /  الطلبات الملغاه  /  بوستة الادارات  

EOS-CB (F7)خطاب عدم المطابقة  

EOS-CB (F8)خطاب استيفاء مستندات  

EOS-CB (F9)والتهنئة خطاب سداد رسوم  

EOS-CB (F10) باستخدام العلامة الترخيص رفضخطاب  

EOS-CB (F11)خطاب إلغاء إجراءات الحصول علي العلامة  

EOS-CB (F12)خطاب تجديد الترخيص بعلامة الجودة المصرية  

EOS-CB (F13)خطاب تعليق الترخيص باستخدام العلامة  

EOS-CB (F14)خطاب سحب او الغاء الترخيص باستخدام العلامة  

 (F8 Q8) ,(F7 Q8)  التحقق والمشاهدة نماذج  

EOS‐CB F 23 السكرتارية والارشيف  

EOS‐CB F 24 خطاب سداد اي رسوم اخري  

EOS‐CB F 25 خطاب جهات رقابية  

  


